PROGRAM PRAKTYKI ZAWODOWE)J

w zawodzie technik informatyk — symbol 351203

Uczen ksztatcacy sie w zawodzie technik informatyk, w catym cyklu ksztatcenia przygotowywany jest do
wykonywania nastepujacych zadan zawodowych

1. montowania oraz eksploatacji komputera i urzadzen peryferyjnych;

2. projektowania i wykonywania lokalnych sieci komputerowych, administrowania tymi sieciami;
3. projektowania baz danych i administrowania bazami danych;

4. tworzenia stron www i aplikacji internetowych, administrowania tymi stronami i aplikacjami.

Uczniowie rozpoczynajacy praktyke zawodowa powinni miec¢ zrealizowane, wynikajagce z podstawy
programowej ksztatcenia w zawodzie technik informatyk, nastepujace efekty ksztatcenia:

= bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP),

= podejmowanie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej (PDG),
= jezyk obcy ukierunkowany zawodowo (JOZ),

= organizacja matych zespotéw (OMZ),

= umiejetnosci stanowigce podbudowe do ksztatcenia w zawodach: technik informatyk, technik
tyfloinformatyk, technik teleinformatyk (PKZ(E.b)),

®= montaz i eksploatacja komputerdw osobistych oraz urzadzen peryferyjnych (E.12.),
= projektowanie lokalnych sieci komputerowych i administrowanie sieciami (E.13.)

= cze$¢ efektéow z zakresu kwalifikacji E.14.- tworzenie aplikacji internetowych i baz danych
oraz administrowanie bazami

Cele ogdlne

Celem ogdlnym programu praktyk zawodowych dla ucznidw jest podniesienie jakosci ksztatcenia
zawodowego na poziomie technika informatyka. Program praktyk zawodowych pozwoli osiggng¢ ogdlne cele
ksztatcenia zawodowego, lepiej przygotowaé do wykonywania zadan zawodowych oraz aktywnego
funkcjonowania na rynku pracy. Uczen doskonali umiejetnosci i nawyki zdobyte w szkole poprzez ich korelacje z
rzeczywistymi warunkami pracy w nowoczesnych przedsiebiorstwach informatycznych swiadczacych ustugi
z zakresu serwisu sprzetu komputerowego, projektowania i realizacji sieci komputerowych oraz aplikacji
internetowych.

W zadaniach zawodowych w rzeczywistym procesie pracy uczend powinien poznawac i wykorzystywac
innowacyjne techniki i technologie informatyczne. Nowoczesne warunki pracy, kontakt z realiami
przedsiebiorstwa przyblizajg ucznia do aktywnego funkcjonowania na zmieniajagcym sie rynku pracy. Praktyki
zawodowe u pracodawcy powinny wptyngé na wzrost poziomu wiedzy i umiejetnosci, oraz podniesienie
kompetencji personalnych i spotecznych w zawodzie technik informatyk.

Program praktyk u pracodawcy wspomoze rozpoznanie mozliwosci rozwoju zawodowego ucznia
w dziedzinie informatyki i pozwoli uczniowi na rozpoznanie swoich predyspozycji, dzieki czemu bedzie mogt
stwierdzi¢, czy swojg dalszg droge rozwoju ukierunkuje na urzadzenia techniki komputerowej czy na sieci
komputerowe badz aplikacje internetowe i bazy danych, a w szczegdlnosci wptynie na:

= podniesienie jakosci ksztatcenia zawodowego na poziomie technika informatyka,
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= utrwalenie i doskonalenie umiejetnosci i nawykéw nabytych w szkolnym ksztatceniu zawodowym,

= przyblizenie uczniom rzeczywistych warunkdw pracy w nowoczesnych przedsiebiorstwach
informatycznych,

= opanowanie umiejetnosci wykorzystywania innowacyjnych technik i technologii informatycznych,
=  poznanie mozliwosci rozwoju zawodowego u pracodawcy,

= podniesienie kompetencji personalnych i spotecznych wobec pracy w zawodzie technik informatyk,
a w szczegdlnosci nawyku ksztatcenia sie przez cate zycie, aby by¢ caty czas atrakcyjnym na rynku pracy.

Zestaw efektow ksztatcenia: wiedzy, umiejetnosci zawodowych oraz kompetencji personalnych i spotecznych
sprawdzanych i doskonalonych na praktykach zawodowych u pracodawcy lepiej przygotuje ucznia
do samodzielnego wykonywania zadan zawodowych w przysztosci.

Cele szczegétowe

Podczas praktyki zawodowej uczenn powinien doskonali¢ wiedze i umiejetnosci oraz kompetencje
personalne i spoteczne, objete podstawg programowg ksztatcenia w zawodzie w obszarze trzech kwalifikaciji:

1. E.12. Montazi eksploatacja komputeréw osobistych oraz urzadzen peryferyjnych,
2. E.13. Projektowanie lokalnych sieci komputerowych i administrowanie sieciami,
3. E.14. Tworzenie aplikacji internetowych i baz danych oraz administrowanie bazami danych.

Z uwagi na krétki czas trwania praktyk zawodowych (4 tygodnie) oraz réznorodnosc i specyfike firm,
w ktérych uczniowie odbywajg praktyki, program praktyki zawodowej dla poszczegélnych ucznidéw (firm)
bedzie negocjowany indywidualnie. Zakres praktyki zawodowej obejmowaé¢ moze efekty ksztatcenia z obszaru
jednej kwalifikacji lub wybrane efekty z r6znych kwalifikacji w zaleznosci od mozliwosci firmy.

Zadania zawodowe realizowane w trakcie praktyk zawodowych pozwolg na doskonalenie efektéw ksztatcenia
z zakresu: bezpieczenstwa i higieny pracy, podejmowania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, jezyka
obcego ukierunkowanego zawodowo, efektdw wspdlnych dla zawoddw oraz efektéw objetych kwalifikacjami:

E.12. Montaz i eksploatacja komputerdow osobistych oraz urzqdzen peryferyjnych
Uczen:

= montuje komputer osobisty z podzespotéw,

®* modernizuje i rekonfiguruje komputery osobiste,

= instaluje i aktualizuje systemy operacyjne i aplikacje,

= instaluje i konfiguruje sterowniki urzadzen,

= konfiguruje ustawienia personalne uzytkownika w systemie operacyjnym,

=  opracowuje dokumentacje techniczng stanowiska komputerowego,

=  sporzadza cennik i kosztorys stanowisk komputerowych,

= przygotowuje urzadzenia peryferyjne komputera osobistego do pracy,
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= wykonywanie konserwacji urzadzen peryferyjnych komputera osobistego,
= instaluje sterowniki urzadzen peryferyjnych komputera osobistego,
= konfiguruje urzagdzenia peryferyjne komputera osobistego,
= |okalizuje oraz usuwa uszkodzenia sprzetowe podzespotdw komputera osobistego,
= |okalizuje oraz usuwa usterki systemu operacyjnego i aplikacji,
= |okalizuje uszkodzenia urzadzen peryferyjnych komputera osobistego,
= sporzadza kosztorys naprawy komputera osobistego.
E.13. Projektowanie lokalnych sieci komputerowych i administrowanie sieciami
Uczen:
= montuje okablowanie sieciowe,
= wykonuje pomiary okablowania strukturalnego,
= modernizuje i rekonfiguruje serwery,
= konfiguruje przetaczniki lokalnych sieci komputerowych,
= konfiguruje routery i urzagdzenia zabezpieczajgce typu zapora sieciowa (ang. firewall),
= konfiguruje urzadzenia dostepu do lokalnej sieci komputerowej bezprzewodowej,
= konfiguruje urzadzenia telefonii internetowej,
= instaluje sieciowe systemy operacyjne,
= konfiguruje interfejsy sieciowe,
= konfiguracja ustug serwerdw internetowych.
E.14. Tworzenie aplikacji internetowych i baz danych oraz administrowanie bazami
= wykonuje strony internetowe zgodnie z projektami,
= testuje i publikuje witryny internetowe,
= tworzy grafike statyczng i animacje jako elementy stron internetowych,
= zmienia atrybuty obiektow graficznych i modyfikuje obiekty graficzne,
= przetwarzai przygotowuje elementy graficzne, obraz i dzwiek do publikacji w Internecie,
= importuje dane do bazy danych,
= tworzy formularze, zapytania i raporty do przetwarzania danych,
= instaluje systemy baz danych i systemy zarzgdzania bazami danych,
=  modyfikuje i rozbudowuje struktury baz danych,

=  zarzadza kopiami zapasowymi baz danych i ich odzyskiwaniem,
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=  zamieszcza opracowane aplikacje w Internecie,

= zabezpiecza dostep do tworzonych aplikacji.

Plan realizacji praktyk zawodowych w serwisie sprzetu komputerowego:
(nalezy wpisa¢ harmonogram zadan zawodowych z obszaréw: E12, E13 i E14 mozliwe do realizacji w
czasie 160 godzin praktyk zawodowych).

Lp Zadania zawodowe: Liczba
godzin
1. | Rozmowa kwalifikacyjna i ocena CV przygotowanego przed podjeciem praktyki. 2

2. | Przygotowanie stanowiska pracy zgodnie z zasadami bhp i ergonomii.

3. | Kosztorysowanie oraz montaz nowego zestawu komputerowego wg specyfikacji
sporzqdzonej na podstawie wywiadu z klientem stosownie do jego potrzeb.

4. | Rekonfiguracja sprzetowa zestawu komputerowego w celu jego dostosowania do
wymagar nowego oprogramowania oraz nowych urzqdzen WE/WY.

5. | Diagnostyka uszkodzern sprzetu komputerowego za pomocq oprogramowania
diagnostycznego oraz analizy wystepujgcych alarméw, komunikatéw oraz pomiarow | ...
elektrycznych podzespotow

6. | Kosztorysowanie naprawy zestawu komputerowego oraz urzqdzeni peryferyjnych. | ..

7. | Instalacja i aktualizacja systemu operacyjnego, programow narzedziowych oraz
sterownikow urzqdzen peryferyjnych.

8. | Zabezpieczanie systemu operacyjnego. | ..

Razem 160 god:z.
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Tresci ksztatcenia

W serwisie sprzetu komputerowego uczen powinien pozna¢ i doskonali¢:

= techniki kontaktu z klientem, sporzadzanie notatek z rozmdéw w celu ustalenia specyfikacji zamdéwienia na
podstawie zyczen klienta,

= planowanie i ustalanie terminu realizacji zlecenia,
=  oceng stanu technicznego sprzetu podlegajgcego serwisowaniu oraz wypetnianie karty diagnozy,

=  przestrzeganie tajemnicy zawodowej podczas analizy danych klienta znajdujgcych sie na dysku twardym
komputera,

= techniki doboru metody diagnozy uszkodzonego oprogramowania oraz urzadzen i podzespotéw zestawu
komputerowego,

=  techniki doboru oprogramowania do usuwania usterek programowych oraz przyrzadéw do usuwania usterek
sprzetowych,

= organizowanie stanowiska pracy serwisanta zgodnie z zasadami BHP, PPOZ., oraz wymaganiami ergonomii,

= obstuge przyrzgddéw pomiarowych oraz metod i technik naprawy podzespotéw urzadzen techniki komputerowe;j,

= nowoczesne techniki zabezpieczania systeméw komputerowych,

= nowe trendy w rozwoju urzadzen techniki komputerowe;j,

= zasady dziatania podzespotéw oraz urzgdzen wchodzacych w sktad zestawu komputerowego,

= techniki kosztorysowania napraw uszkodzonych komputerdéw,

= techniki kosztorysowania montazu zestawéw komputerowych.
W przedsiebiorstwie zajmujacym sie projektowaniem i realizacjg lokalnych sieci komputerowych, uczen
powinien poznac¢:

= techniki kontaktu z klientem, sporzadzanie notatek z rozméw w celu ustalenia specyfikacji zamdwienia na
podstawie zyczen klienta,

=  planowanie i ustalanie terminu realizacji zlecenia,
= metody i techniki realizacji okablowania strukturalnego sieci komputerowych,

= metody i techniki pomiaru oraz analizy danych pomiarowych, w celu certyfikacji zrealizowanego okablowania
sieciowego,

= obstuge przyrzgddw pomiarowych umozliwiajgcych pomiary okablowania strukturalnego sieci komputerowych,
= metody montazu i konfiguracji urzagdzen sieciowych,

= metody rekonfiguracji urzgdzen sieciowych oraz sposoby modernizacji istniejgcych sieci komputerowych,

= techniki zabezpieczania serwerdéw, aplikacji internetowych i baz danych,

W przedsiebiorstwie zajmujacym sie administracjq serwerami sieciowymi oraz ustugami i aplikacjami
internetowymi i bazodanowymi uczen powinien poznac¢:

= techniki kontaktu z klientem, sporzadzanie notatek z rozméw w celu ustalenia specyfikacji zamdwienia na
podstawie zyczen klienta,
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= planowanie i ustalanie terminu realizacji zlecenia,

= nowoczesne techniki projektowania i realizacji elementéw graficznych oraz stron www,

= techniki rozbudowy, aktualizacji i publikacji baz danych,

= przestrzeganie tajemnicy zawodowej podczas realizacji projektow klienckich,

=  organizowanie stanowiska pracy projektanta sieci oraz realizatora aplikacji internetowych,

= techniki kosztorysowania wykonanych ustug.

Warunki realizacji praktyki zawodowej:

Program praktyki zawodowej zaktada, ze powinna by¢ ona zorganizowana w:

= serwisie sprzetu komputerowego, wyposazonym w:

o

o

@)

stét monterski z matg antystatyczng oraz opaskami antystatycznymi,

narzedzia monterskie oraz miernik uniwersalny,

komputer klasy PC oraz notebook, mysz, klawiatura,

podzespoty umozliwiajgce montaz komputera osobistego,

dodatkowe elementy komputera osobistego umozliwiajgce jego rekonfiguracje,
oprogramowanie narzedziowe, diagnostyczne i zabezpieczajgce,

urzadzenia peryferyjne takie jak: drukarka, skaner, czytnik kart pamieci,

= przedsiebiorstwie zajmujagcym sie projektowaniem i realizacja lokalnych sieci komputerowych,
administracjg serwerami sieciowymi oraz ustugami, wyposazonym w:

@)

komputery klasy PC oraz notebook z podtgczeniem do sieci lokalnej oraz dostepem
do Internetu,

drukarke laserowg z mozliwoscig pracy jako serwer wydruku,
serwerowe systemy operacyjne,

oprogramowanie do wirtualizacji, oprogramowanie narzedziowe, diagnostyczne
i zabezpieczajace,

serwer typu RACK z kontrolerem pamieci masowej, zasilacz awaryjny UPS,

SWITCH zarzadzalny z obstugg lokalnych sieci wirtualnych i portami zasilania przez Ethernet,
ROUTERY xDSL z obstugg protokotu PPP,

oprogramowanie typu firewall z obstugg wirtualnych sieci prywatnych,

telefon internetowy i bramka VolP,

tester okablowania,

reflektometr TDR,

oprogramowanie komputerowego wspomagania projektowania (Computer Aided Design)
z biblioteka elementdw sieci lokalnej,

oprogramowanie do monitorowania pracy sieci,
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= przedsiebiorstwie zajmujacym sie aplikacjami internetowymi i bazodanowymi, wyposazonym w:

o komputery z zainstalowanym systemem zarzgdzania baza danych, dostepem do sieci lokalnej, sieci
Internet i mozliwoscig publikacji stron www, aplikacji internetowych,

o edytor stron internetowych z mozliwoscig edycji hipertekstowego jezyka znacznikow
i kaskadowych arkuszy styléw, z mozliwoscig walidacji strony,

o oprogramowanie do tworzenia grafiki i animacji, obréobki materiatéw audio i wideo,

o oprogramowanie umozliwiajgce tworzenie aplikacji internetowych po stronie klienta
w wybranych jezykach programowania.

Podpis opiekuna praktyki zawodowej i piecze¢ firmy

Do wypetnienia po ukonczeniu praktyki zawodowej:

KARTA OCENY KOMPETENCJI PERSONALNYCH | SPOLECZNYCH UCZNIA

(dotaczamy do Dzienniczka Praktyk)

Uczen: Ocena w skali 1-10:

1. | Przestrzega zasad kultury i etyki

2. | Jest kreatywny i konsekwentny w realizacji zadan

3. | Przewiduje skutki podejmowanych dziatan

4. | Jest otwarty na zmiany

5. | Radzi sobie ze stresem

6. | Aktualizuje wiedze i doskonali umiejetnosci zawodowe

7. | Przestrzega tajemnicy zawodowej

8. | Potrafi ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za podejmowane dziatania

9. | Potrafi negocjowac¢ warunki porozumien

10.| Wspotpracy w zespole i komunikowania sie ze
wspotpracownikami

Podpis opiekuna praktyki zawodowej i pieczeé firmy
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